
SỞ Y TẾ TỈNH THÁI NGUYÊN CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

BỆNH VIỆN ĐA KHOA BẮC KẠN Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
                Số:         /BC- BVBK                

                 
  P. Đức Xuân, ngày      tháng 01 năm 2026  

 

BÁO CÁO 

Tình hình tiếp công dân, tiếp nhận, xử lý đơn 

 và giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh 

(Tuần từ ngày 22/01/2026 đến ngày 27/01/2026) 

Thực hiện chế độ báo cáo tuần theo nội dung Công văn số 74/TTR-TH ngày 

07/01/2026 của Thanh tra tỉnh Thái Nguyên, công văn số 292/SYT- VP ngày 

13/01/2026 của Sở y tế Thái Nguyên về việc hướng dẫn thực hiện chế độ báo cáo 

công tác kiểm tra, tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo; Bệnh viện đa khoa 

Bắc Kạn báo cáo nội dung như sau: 

I. TÌNH HÌNH TIẾP CÔNG DÂN, TIẾP NHẬN, XỬ LÝ ĐƠN VÀ GIẢI 

QUYẾT KHIẾU NẠI, TỐ CÁO 

1. Tình hình tiếp công dân 

- Tiếp công dân thường xuyên tại trụ sở: Không phát sinh. 

- Tiếp công dân định kỳ của lãnh đạo: Không phát sinh. 

- Tiếp công dân đột xuất: Không phát sinh. 

2. Tình hình tiếp nhận đơn 

- Tổng số đơn tiếp nhận trong tuần: 0 đơn ( Đơn tuần trước chưa xử lý chuyển 

sang: 0; phát sinh trong tuần: 0) 

3. Kết quả xử lý đơn 

Không phát sinh đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trong tuần. 

4. Kết quả giải quyết khiếu nại, tố cáo 

Không phát sinh vụ việc thuộc thẩm quyền giải quyết. 

5. Vụ việc phức tạp, đông người 

Không phát sinh. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG VÀ KIẾN NGHỊ 

- Công tác tiếp công dân và giải quyết đơn thư được thực hiện nghiêm túc, 

đúng quy định. 

- Tình hình ổn định, không phát sinh vụ việc tiếp công dân cũng như đơn 

thư, khiếu nại, tố cáo của công dân. 
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III. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM TUẦN TIẾP THEO 

- Tiếp tục duy trì tốt công tác tiếp công dân. 

- Theo dõi, xử lý kịp thời các đơn thư phát sinh (nếu có). 

Trên đây là báo cáo tình hình tiếp công dân, tiếp nhận, xử lý đơn và giải 

quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh tuần từ ngày 22/01/2026 đến ngày 

27/01/2026 của Bệnh viện đa khoa Bắc Kạn./. 

Nơi nhận: 
- Thanh tra tỉnh Thái Nguyên;  
- Sở Y tế tỉnh Thái Nguyên; 

- Ban giám đốc Bệnh viện (04);  
- Phòng KHTH (đăng tải); 

- Lưu: VT, TCHC. 

 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Hoàng Xuân Sơn 

 

 


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-28T20:37:54+0700
	Thái Nguyên
	Hoàng Xuân Sơn<sonhx.backan@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-01-29T08:08:52+0700


		2026-01-29T08:08:33+0700


		2026-01-29T08:08:33+0700


		2026-01-29T08:09:41+0700




