SO Y TE TINH THAINGUYEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA BAC KAN Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 212 /TB- BVBK P. Ditc Xudn, ngay 29 thang 01 ndm 2026
THONG BAO

Lich tiép cong din ciia Bénh vién da khoa tinh Bic Kan

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cir Nghi dinh so 64/2014/NP-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét huong ddan mot so diéu cua Ludt tiép cong dan;

Can cit Théng tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 ciia Thanh
tra Chinh phu quy dinh quy trinh tiép cong dan;

Can cit Théng tw s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 ciia Thanh
tra Chinh phu quy dinh quy trinh xu ly don khiéu ngi, to cdo, kién nghi, phan anh;

Can cir quyét dinh sé 85/0D-BVDK ngay 23/01/2026 ciia Bénh vién da khoa
Bdc Kan ban hanh Quy ché tiép cong ddn cua Bénh vién da khoa Bdc Kan,

Bénh vién da khoa Bic Kan théng bao lich tiép céng dan nam 2025 cu thé
nhu sau:

1. Thoi gian tiép cong dan:

- Muia hé (Ttr 16/4 dén 15/10):

+ Budi sang: Tir 07 gid 00 phat dén 11 gior 30 phut;
+ Budi chiéu: Tir 13 gio 30 phut dén 17 gio 00 phit;
- Mua dong (Tir 01/01 dén 15/4 va tir 16/10 dén 31/12)
+ Budi sang: Tir 08 gid 00 phat dén 11 gio 30 phut;

+ Budi chiéu: Tir 13 gio 30 phut dén 16 gid 30 phit;

2. Pia diém tiép cong dan:

Cong tac tiép cong dan duoc thuc hién tai Phong Tiép cong dan ctia Bénh vién da
khoa Bac Kan, tai Tang 3 nha A Bénh vién da khoa tinh Bac Kan, t6 4C, phuong Puc
Xuan, tinh Thai Nguyén.

3. Lich tiép cong dan:

- Tiép cong dan thuong xuyén: Giam déc Bénh vién da khoa Bic Kan giao anh
dao phong T6 chirc - Hanh chinh phan cng 01 vién chirc ctia phong thyc hién tiép
cong dan thudng xuyén trong gio hanh chinh vao cac ngay 1am viée trong tuan (trir
cac ngay nghi, I&, tét).

- Tiép cong dan dinh ky: Giam ddc Bénh vién da khoa tinh tiép cong dan dinh
ky vao ngay 15 hang thang, néu trung vao ngay nghi, 1€, tét thi thuc hién vao ngay
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lam viéc tiép theo lién ké. Truong hop Gidm ddc Bénh vién ban cong viéc dot Xuét
thi uy quyén cho 01 Pho Giam déc Bénh vién tiép thay.

- Tiép cong dan dot xuat: Trong trudng hop xét thiy can thiét dbi véi cac vu viée
phtic tap, Gidm dbc Bénh vién thuc hién viée tiép cong dan dot xuét theo quy dinh.

4. T6 chirc thye hién:

- Chuyén vién phong T6 chirc- Hanh chinh tham muu, thuc hién tiép cong
dan, tiép nhan, xu 1y don thu khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh tai cac budi
tiép cong dan.

- Lanh dao cac phong, khoa thugc Bénh vién tham gia hodc cir vién chire tiép
cong dan theo yéu cAu cta ldnh dao Bénh vién da khoa Béc Kan khi ¢6 noi dung
lién quan.

Bénh vién da khoa Bic Kan tran trong thong bao tdi cac td chire, c4 nhan duoc
biét, lién hé khi co yéu cau./.

Noi nhgn: GIAM POC

Giti ban dién tir

-S¢'Y te tinh Thai Nguyén (B/c);

- Ban giam d6c Bénh vién;

- Cac phong, khoa thugc Bénh vién;

- Trang th()r}g tin dién t& Bénh vién (dang tai);
Gui ban giay: ) i

- Phong TCHC (niém yét tai dia diém TCD);

- Lvu: VT, TCHC. Tuanpm.

BENH VIEN
PA KHOA

Hoang Xuan Son
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